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The Certificate II in Retail Cosmetics: is the entry level qualification to the 

makeup industry where you will learn a range of skills under the guidance 

of our industry expert Marie Vicario to start a career within the dynamic 

cosmetic retail environment.   

This course has been designed for those wanting to develop skills and 

knowledge to sell, demonstrate and apply cosmetics products to an 

industry standard.  Retail Cosmetics consists of 15 core subject areas 

providing you with the skills and knowledge to operate within a cosmetic 

retail environment. 

This course is run at Penola Catholic College Broadmeadows Campus in 

our school salon. 

 

 

 



What you will learn 

 

Makeup application 

 Learn how to correctly analyse face shapes and facial features. 

● Learn how to perform a professional makeup consultation. 

● You will learn day, evening, bridal and special occasion makeup. 

 

Cosmetic services 

● Learn to use effective team and individual work practices to plan and 

organise daily work activities. 

● Develop the ability to communicate with fellow students and senior 

staff and actively participate in a teamwork environment. 

● Develop sustainable work practices. 

● Learn to recommend and advise on beauty products and services. 

 

WHS and organisational requirements 

● Learn how to maintain, organise, and clean tools, equipment and work 

areas to ensure a clean and tidy client environment and the hygienic and 

safe provision of cosmetic services. 

● Learn to work in a personal services environment by integraƟng 

knowledge of workplace rights and responsibilities and organisational 

policies and procedures 

 

 

 



YOUR CAREER AND STUDY OPPORTUNITIES 

 

The Certificate II in Retail Cosmetics is a gateway course into working in a vibrant 

and exciting industry and will give you all the starting techniques and knowledge to 

proceed into the world of makeup artistry. 

Successful completion of this course leads to exciting career possibilities in the 

makeup and cosmetic industry and further study into courses such as Certificate III 

in Make up and Certificate III in Beauty Services.  

 

                        

 

 Graduates from the Certificate II in Retail Cosmetics course can 

gain employment as 

● Retail Store CosmeƟc Consultant 

● Pharmacy CosmeƟc Consultant 

● Retail CosmeƟc Assistant 

● CosmeƟc Advisor 

● Makeup ArƟst 

● Freelance ArƟst 

● Salon Assistant 

 


